30/9/24, 3:26 p.m. Correo: Claudio Alejandro Rodriguez Castaneda - Outlook

ﬁ Outlook

RE: Informacidn peticiones pendientes con corte al 16/09/2024

Desde Claudio Alejandro Rodriguez Castaneda <claudio.rodriguez@gobiernobogota.gov.co>

Fecha Mar 17/09/2024 12:39 PM

Para Paula Marcela Perez Fonseca <paula.perez@gobiernobogota.gov.co>; Maria Carmen Chindoy Chindoy <maria.chindoy@gobiernobogota.gov.co>; Jorge Mauricio Esguerra
Neuta <jorge.esguerra@gobiernobogota.gov.co>; Karen Soraya Martinez Munoz <karens.martinez@gobiernobogota.gov.co>; Fabio Hernan Rodriguez Meneses
<fabio.meneses@gobiernobogota.gov.co>

Atento Saludo

A continuacién muestro el medio de verificacion que confirma que solo tengo 1 radicado en mi bandeja:

LISTADO DE:

Entrada CLAUDIO ALEJANDRO RODRIGUEZ CASTANEDA
‘Rddﬁadus; ‘

+ Mis Consultas
+ Solicitar Anulacién
a’ RADIGACION

7 = Escriba los nimeros de radicado que quiere buscar, separados por comas.
+ Mis Oficios

= . i i i
M MeRoranon Seleccione radicados y haga clic en el bo

CARPETAS
2 Show ~ | entries
+ Mis Entrada(1)
* M olRInatd) Radicado (1) Fecha Radicado . Asunto (Referencia)
+ Mis Memorandos(0)
+ Mis Visto Bueno(0)
+ Mis Devueltos(0) 20244602769882 2024-08-30 13:06 PM REQUERIMIENTO 3868322024: RADICADO SINPROC NO 49
+ Mis (o)
+ Mis Informados (0)
+ Mis Personales (0)
:E %’:ﬁ + Para ver el documento del radicado, haga clic sobre el nimero del radicado, si esta subr
e Gobierno + Para ver los detalles del radicado, haga clic en la fecha del radicado.
* En la columna "D.P." aparecera el nimero de dias que restan para responder, si es un d
+ Si el nimero de dias para responder el radicado se ha vencido, este parecera en |

Para generar un nimero de radicado definitivo, seleccione el boton |
Para actualizar los datos del radicado, seleccione el botén ./"

P
Para informar o eliminar informados del radicadoe, seleccione el botén 27,

"
= Dara raacianar dirartamanta al radicadn calarrinns al hntan &7

Este radicado se esta gestionando porque al parecer esta bloqueado y no permite cierre a pesar de que ya tiene acuse de
recibido. A continuacion el pantall sale:

e cdi.gobiernobogota.gov.co/cd ames.php?fecha SID=rlvcg|

cdi.gobiernobogota.gov.co dice

Los radicados seleccionados pertenecen a Bogota Te Escucha y
requieren una respuesta definitiva, adem@eTs con calidad aprobada

desde la Oficina de Atenci@f3n al Ciudadano

Cordialmente,

Claudio Alejandro Rodriguez Castafieda

Profesional Especializado - Contratista

Apoyo a la Coordinacién del Seguimiento e Implementacion de la Politica Distrital para el Pueblo Rrom
Direccién de Asuntos Etnicos - Subdireccion de Asuntos Indigenas y Rrom

Secretaria Distrital de Gobierno

De: Paula Marcela Perez Fonseca <paula.perez@gobiernobogota.gov.co>

Enviado: lunes, 16 de septiembre de 2024 5:14 p. m.

Para: Maria Carmen Chindoy Chindoy <maria.chindoy@gobiernobogota.gov.co>; Jorge Mauricio Esguerra Neuta <jorge.esguerra@gobiernobogota.gov.co>; Claudio Alejandro
Rodriguez Castaneda <claudio.rodriguez@gobiernobogota.gov.co>; Karen Soraya Martinez Munoz <karens.martinez@gobiernobogota.gov.co>; Fabio Hernan Rodriguez
Meneses <fabio.meneses@gobiernobogota.gov.co>

Asunto: RE: Informacién peticiones pendientes con corte al 16/09/2024

Buen dia

Segun el reporte de la Oficina de Atencidn al ciudadano se reporta un derecho de peticién con 19 dias de vencimiento de Mauricio Esguerra, para que por favor
de celeridad al envio de la respuesta.
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Los demds DP estan en términos para que por favor se de repuesta oportuna a los mismos.
Gracias
Cordial saludo.

Paula Pérez
Secretaria Distrital de Gobierno
Subdireccién de Asuntos Indigenas y Rrom

De: Maria Carmen Chindoy Chindoy <maria.chindoy@gobiernobogota.gov.co>
Enviado: lunes, 16 de septiembre de 2024 5:10 p. m.

Para: Paula Marcela Perez Fonseca <paula.perez@gobiernobogota.gov.co>

Cc: Fabio Hernan Rodriguez Meneses <fabio.meneses@gobiernobogota.gov.co>
Asunto: RV: Informacion peticiones pendientes con corte al 16/09/2024

PSC

Cordialmente;

MARIA CARMEN CHINDOY CHINDOY
Subdirectora de Asuntos Indigenas y Rrom
Secretaria Distrital de Gobierno

De: Jairo Andres Jimenez Sierra <Jairo.Jimenez@gobiernobogota.gov.co>

Enviado: lunes, 16 de septiembre de 2024 16:36

Para: Maria Carmen Chindoy Chindoy <maria.chindoy@gobiernobogota.gov.co>; Maria Ximena Morales Trujillo <mariax.morales@gobiernobogota.gov.co>

Cc: Andrea Johanna Jimenez Ramirez <andrea.jimenez@gobiernobogota.gov.co>; Gotardo Antonio Yanez Alvarez <antonio.yanez@gobiernobogota.gov.co>; Angie Paola Barreiro
Acero <Angie.Barreiro@gobiernobogota.gov.co>; Sandra Liliana Osorio Barreto <sandra.osorio@gobiernobogota.gov.co>

Asunto: Informacidn peticiones pendientes con corte al 16/09/2024

Buenas tardes

Con la finalidad de contribuir al proceso de descongestién que adelanta el proceso de Servicio de Atencién a la Ciudadania, y mantenerle debidamente informado
sobre el estado de las peticiones, nos dirigimos a usted para proporcionar los datos diarios concernientes a las solicitudes que actualmente estan siendo
gestionadas tanto en las dependencias de Nivel Central como en las Alcaldias Locales.

Adjuntamos a este correo los requerimientos ciudadanos con las siguientes caracteristicas:

- Radicado aplicativo Bogota te Escucha y ORFEO

- Dependencia responsable (nivel central o alcaldia local)

- Usuario Actual en el aplicativo ORFEO.

- Tipo de peticién

- Dias trascurridos desde la asignacion del requerimiento ciudadano
- Estado de la peticion (en términos o vencidas).

Numero peticion ORFEO Dependencia ORFEO Usuario €
3833132024 20244602644632 SUBDIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS Y RROM JORGE MAURICIO E
3868322024 20244602769882 SUBDIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS Y RROM CLAUDIO ALEJANDRO RC
4011122024 20244602800982 SUBDIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS Y RROM KAREN SORAYA MA
3786612024 20244602809422 SUBDIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS Y RROM KAREN SORAYA MA
3943842024 20244602890772 SUBDIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS Y RROM FABIO HERNAN ROD

Finalmente, es importante sefialar que, la construccidn y afianzamiento de lazos y relaciones consistentes entre la ciudadania y la administracidn, es fundamental
de cara al cumplimiento de los fines del Estado; por tanto, resulta clave dar cumplimiento cabal a cada uno de los lineamientos, normas y demas
reglamentaciones expedidas frente a la gestién oportuna de peticiones.

Agradecemos su atencion y diligencia prestada frente a este particular

Atentamente,

Jairo Andres Jimenez Sierra

CONTRATISTA
BOGOT,\ Secretaria Distrital de Gobierno

ALCALDIA MAYOR a Distri
DE BOGOTADLC. o Distritalde Edificio Liévano, Calle 11 No. 8-17
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Maria Carmen Chindoy Chindoy

SUBDIRECTOR
BOGOTA Secretaria Distrital de Gobierno
Gobiaeny Cistitalde Edificio Liévano, Calle 11 No. 8-17

Tel: (571) 3820660 - 3387000

www.gobiernobogota.gov.co
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Paula Marcela Perez Fonseca

TECNICO OPERATIVO
BOGOTA Secretaria Distrital de Gobierno
Gobiaeny Cistitalde Edificio Liévano, Calle 11 No. 8-17

Tel: (571) 3820660 - 3387000

www.gobiernobogota.gov.co
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